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Lineamientos de seguridad
TOEFL Primary — TOEFL Junior Remoto

La version digital — remota de los exdmenes TOEFL Primary y TOEFL Junior es una soluciéon que permite
gue los candidatos tomen la prueba en linea y desde su casa, utilizando un software para ejecutar la
prueba y ser monitoreados por un proctor (o supervisor) que observard a los candidatos y sus entornos
durante la administracién de la prueba en tiempo real.

Los candidatos podran tener comunicacion directa con el proctor en caso de alguna dificultad técnica a
través del chat incorporado en el software de la prueba. Asi mismo el proctor podra comunicarse por

escrito con el candidato para hacer cualquier observacion.

A continuacion se describen los lineamientos de seguridad de la prueba que son de cumplimiento
obligatorio y deben ser acatados en su totalidad.

Por favor recuerde:

e Antes del dia de la prueba, asegurese de leer con atencién el documento Test Taker Procedures,
descargar las aplicaciones y softwares ahi descritos y hacer la verificacién del sistema.

e Asegurese de que su cdmara y sistema de audio funcionan correctamente.

e Para presentar el examen debe estar en un lugar tranquilo, bien iluminado y privado. La fuente
de luz no debe estar detras de usted.

e No se permiten interrupciones durante la sesién. Si alguien le interrumpe, el examen sera
anulado.

e Por favor asegurese de que su computador esté en una superficie plana (escritorio, mesa).
o Despeje el area de notas, libros, relojes inteligentes, tabletas y cualquier otro articulo. Los
teléfonos celulares y otros dispositivos electronicos deben retirarse del area. Si su celular timbra

o le suena la alarma, serd considerado como interrupcién y el no sera calificado.

e No estd permitido levantarse ni salir durante la sesién en ningin momento. Si usted abandona el
examen, este no sera calificado.

e No se permiten alimentos ni bebidas durante las pruebas.

e No intente ingresar a otras paginas web, si el computador se bloquea usted no podra ingresar
nuevamente a su sesidn para terminar la prueba.

e Debe usar el computador y la conexion a Internet en la que realizé las verificaciones del sistema.
Solo puede tener un monitor.

e No esta permitido presentar el examen en lugares publicos como cafeterias y laboratorios de
sistemas. El uso de una conexidn privada a Internet, como redes corporativas, redes de hoteles o
conexiones gubernamentales, probablemente prohibiran el uso de la tecnologiarequerida.
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Si no cumple con estas regulaciones, su examen no sera calificado. Si el administrador del examen
sospecha que el examinado cometio fraude, el examen no sera calificado.

Por favor tenga en cuenta que, si su conexién a Internet falla, su computador se bloquea, ingresa a la
sesion después de la hora citada, o no puede asistir a la prueba por cualquier razén, no podra ser
agendado en una nueva sesion.

El dia del examen:

e Asegurese de tener el software correspondiente (secure browser) instalado en su computador
y de haber hecho la prueba de ingreso

e Prepare el lugar en el que va a presentar el examen y su computador 20 minutos antes de la
hora de su cita. Tenga en cuenta que, si llega tarde a la sesién, no podrd ingresar a tomar la
prueba.

e Ingrese a su sesion con el nimero que le indicaran el dia anterior a la prueba y sus datos
personales. (Esta es la Unica informacion que puede tener en formato fisico a la mano).
Absténgase de tener el celular cerca de usted.

e Siga todas las instrucciones y el proctor le permitird ingresar a tomar la prueba.



